Especializacion en
E-Commerce & Emprendimiento Digital

Duracion: 12 meses/1 ano Modalidad 100% online Avalado por la UCV

Mas del 80% de los usuarios ya prefieren ha-
cer sus compras online y la mayoria de las em-

presas han tenido que adoptar una estrategia ces S
de eCommerce para sobrevivir a esta nueva eSS il i
normalidad.
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Crear una plataforma y estrategia de eCom-
merce para tu emprendimiento o empresa, no N i,

es tan sencillo. Para hacer las cosas bien, se ne- ST

cesitan perfiles especializados para desarrollar Joe Boe

e implementar una estrategia exitosa en tu ne- Especialisacipit oh &-Commeree &
gocio, considerando las actividades, procesos y Emprendimients Wigital
recursos asociados a la compra o venta en linea, wm‘

asi como los principales retos de los consumi-
dores en el eCommerce como lo son: la confian-

za, la experiencia del cliente, la logistica, entre- ‘&)
ga de productos, y por supuesto el precio. De B s o e s o Qi
ahi laimportancia de especializarse en todas las

herramientas y plataformas que son necesarias

para llevar con éxito una tienda online. /o
OBJETIVOS DEL PROGRAMA %ﬁ* *
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- Estudiar los mejores modelos y estrategias Google Analytics  macepookas

m
-

« Creary gestionar un e-Commerce o tienda
online para tu negocio.

+ Desarrollar técnicas y estrategias de mar-
keting digital, para impulsar las ventas y la
comunicacion.

« Desarrollar y aprovechar al maximo los ca-

nales de captacion, atraccion y fidelizacién
de nuevos clientes. -

« Evaluar los resultados de optimizacion y @
efectividad de la campana segun los objeti- WiaikChimp

vos del negocio.
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Especializacion en
E-Commerce & Emprendimiento Digital

Q

Esta Especializacion esta constituida por tres (3) diplomados que cubren las areas clave necesarias
para el éxito en E-=Commerce & Emprendimiento Digital dentro de su organizacion.

Duracion: 12 meses/1 ano Modalidad 100% online Avalado por la UCV

Diplomado I: Diplomado lI: Diplomado liI: Gerencia
Marketing Digital y de Posicionamiento: SEO,
E-Commerce Redes Sociales SEM y Analytics

DiplomadosOnline.com fundamenta su estrategia académica en el novedoso método de Pildoras
de Conocimiento (Knowledge Pills), y mentorias en linea centradas en el estudiante.
DiplomadosOnline.com, formacidn a tu alcance

Nuestros facilitadores utilizan diferentes estrategias para el desarrollo del pensamiento critico, pro-
moviendo experiencias de aprendizaje. El sequimiento de cada estudiante es constante, con el objeto
de acompanar y sostener el éxito del proceso.

DiplomadosOnline.com, un método para aprender haciendo

OBJETIVO GENERAL REQUISITOS

Tener al menos un grado académico equiva-
lente o mayor a TSU o Licenciatura.
« Tener estudios o experiencia en Andlisis de la

«  Fundamentos del Emprendimiento Digital, mo-
delos de negocio.
« Entender los costos de implementaciéon de las

. . Informacion.
prmapales plataforma: Shopify, WooCommerce, Conocimientos basicos de estadistica y ma-
BigCommerce, Magento entre otras. tematica.

« Aprenderas las mejores estrategias para desarro-

llar un plan de marketing digital que funcione en e ~
12 préctic. TITULO OBTENIDO (&)

« Aumentaras su lista de correos electrénicos y el Especializacién en E-Commerce &
trafico del sitio web utilizando SEO y SEM. Emprendimiento Digital otorgado por la

- Aumentaras las conversiones y las ventas con Universidad Central de Venezuela (UCV).
estrategias que funcionan en el mundo real y las
podra monitorear con Google Analytics. @ C€p gees

- Desarrollar un presupuesto e implementar cam- A

panas de pauta digital pagas en medios.
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